Informe de impacto en 2021

Las desigualdades generalizadas en materia de salud y el racismo estructural afectan profundamente
la capacidad de los migrantes, inmigrantes y solicitantes de asilo para acceder a una atencién de
calidad cuando la necesitan.

La Red de Proveedores de Servicios de Salud para Migrantes (MCN) esta cambiando eso. MCN, una
organizacion nacional sin animo de lucro 501(c)3, trabaja de forma diligente e incansable para identificar
y subsanar las deficiencias en materia de atencién médica a las que se enfrentan los inmigrantes, los
emigrantes y los solicitantes de asilo, por lo general, en los momentos mas precarios de sus vidas.

TEMAS EMERGENTES: COVID-19

En MCN, aumentamos nuestra oferta educativa y el desarrollo de
recursos multilinglies para apoyar a los socios comunitarios.
Mantuvimos informados a los proveedores de servicios de salud y
a los organizadores comunitarios sobre el entorno cambiante de la
COVID-19 vy las necesidades de las poblaciones de dificil acceso y
en riesgo que son afectadas por las desigualdades en materia de
salud, y que se han visto agravadas por la pandemia.
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Nuestros proyectos abarcan

e Educacion sobre COVID-19 |

e Acceso a las vacunas

Desarrollo de capacidades para apoyar
a las comunidades a:

e Enfrentar la pandemia;

e Construir una resiliencia a largo plazo;
e Fomentar la igualdad en asuntos de salud.

e Divulgaciéon comunitaria

¢ Salud mental

5263

=% Elaboracién de
recursos sobre
COVID-19

134

Colaboracion en
proyectos sobre
COVID-19

41

Sesiones de
aprendizaje
colaborativo

Centros de los derechos
del migrante




CRISIS CLIMATICA Y JUSTICIA MEDIOAMBIENTAL

MCN sigue desarrollando sus esfuerzos programaticos, de investigaciéon e
incidencia politica para responder al impacto de la crisis climatica en la
migracion y para garantizar la salud y la seguridad de las comunidades y
grupos de trabajadores a los que servimos.

Manejo de emergencias

e Capacitacion parala e Ayudamos a las comunidades en la e Capacitacion sobre el impacto en
respuesta a la COVID elaboracion y capacitacion de planes solidos  a salud mental de los desastres
que incluyan a las poblaciones desatendidas relacionados con el clima

Movilizacion comunitaria

[a e ™ \ En 2021, MCN utilizé el modelo de Movilizacién Comunitaria para
N . ] ¢ ‘55 : atender las necesidades y desafios especificos de las comunidades de las

zonas rurales de Puerto Rico. Tomamos como base nuestro trabajo
anterior para colaborar con las partes interesadas, como escuelas y
. centros de salud comunitarios, en temas especificos como agua potable,
MCN colabora con organizaciones de K o N .
la comunidad seguridad quimica, emergencias de salud publica y salud mental.

CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA

MCN proporciono Se llegé a 676

4 2 sesiones de organizaciones
aprendizaje
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Incluyendo:

+ 125 Centros de salud

C%g% 8 ﬁﬁ + 66 Agencias gubernamentales
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+ 130 Agencias sin fines de lucro

Inscripciones recibidas Participantes presentes

3 598 1 747 + 39 Departamentos de salud
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+ 75 Universidades

— g + 32 Instituciones educativas
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+ 33 Distritos escolares

Certificados de formacion
Evaluaciones recibidas continua emitidos

1,274 267

+ 45 Consulados de México




RED DE SALUD / ORIENTACION DE PACIENTES

En 2021 hubo el doble de paaentes Inscripcion anual en la Red de Salud (2018 - 2021)
inscritos que el afio anterior. 2205

e La mayoria de nuestras
inscripciones fueron
casos prenatales

e Seguimos recibiendo
otras remisiones para:

425

¢ Tuberculosis 2019 2020 2021

¢ Salud general
Citas de pacientes prenatales inscritas

* SCAN: en la Red de Salud

Red de acceso de

atencion especializada “La ayuda de la Red de Salud era todo lo
¢ yMRI: que tenia; no sé, honestamente, qué

, . ”n
Evaluacién médica habria hecho sin ella”.

para inmigrantes

e Se cred un portal web para “No sabia qué hacer ni a quién llamar
ayudar a los pacientes de COVID cuando me dijeron que no podia salir del
hospital sin un asiento de bebé para el
auto, pero gracias a este programa pude
ponerme en contacto con las personas
adecuadas y en mi idioma”.

e Se compartieron en redes
sociales historias del personal de
la Red de Salud que conecta a los
pacientes méviles con la atencion.

SALUD Y SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES

MCN lidera numerosos proyectos para promover la equidad en la salud y los entornos de trabajo
seguros para los trabajadores migrantes, inmigrantes y desatendidos.

e Programas de formacién de formadores para capacitar a los trabajadores de la salud comunitarios
para que ensefien a su comunidad sobre la seguridad de los productos quimicos y pesticidas,
enfermedades relacionadas con el calor y enfermedades infecciosas

e Programas de prevencién de la COVID-19 y
enfermedades infecciosas enfocados en:

¢ Empacadores de carne, recolectores de cangrejos,
procesadores de pollo y trabajadores agricolas

¢ Personal del departamento de salud y de los centros
de salud o empleados de escuelas en Puerto Rico

e Incidencia en la seguridad de los plaguicidas mediante
la formacién de grupos de las partes interesadas

e Incidencia en la proteccién de los trabajadores frente
a los plaguicidas, el calor y la COVID-19



VENTANILLAS DE SALUD

MCN es el agente fiscal de las oficinas de Ventanilla
de Salud en Austin, Eagle Pass, y Del Rio, Texas.

En 2021, 87,609 personas visitaron estas sedes.
(34,100 Austin + 13,858 Del Rio + 39,651 Eagle Pass)

Personal de MCN de las 3 sedes de VdS

VACUNACION ES
FORTALEZA ESPERANZA

R il T MCN b Se administraron casi 32,000 vacunas contra
as utilizaron plantilias desarrolladas por para elaborar Ia COVID'19 en Ias 3 VdS en 2021

graficos para redes sociales que promueven la vacunacion ; -
(3,877 Austin + 8,745 Del Rio + 19,367 Eagle Pass)

Semana binacional de la salud

Durante el mes de octubre, 50 agencias participaron en la celebracion de
la Semana Binacional de la Salud. Se realizaron siete conferencias de
forma virtual sobre los servicios prestados por las organizaciones que se
sumaron a este evento, llegando a 1,599 personas.

El personal de atencion médica y de servicios de EE.UU. est4
bajo presion constante, agotado, abrumado y enfadado. Las
altas tasas de desercién no tienen precedentes. El programa
Testigo a Testigo apoya a estas personas dedicadas mediante la
escucha atenta, sefialandoles las multiples fuentes de resiliencia
y mostrandoles las claves para una esperanza razonable.

En 2021, Testigo a Testigo proporcioné:

Seminarios en linea Grupos de apoyo entre pares Aprendizaje colaborativo para directivos

Puntos destacados de 2021:

Recursos: 34 recursos desarrollados en inglés, 11 en espaiol.

Apoyo interno: para el personal de MCN, Testigo a Testigo cred tres circulos de escucha, tres
grupos de apoyo y dos grupos de apoyo por mes para los Asociados de la Red de la Salud.

Apoyo externo: 14 seminarios en linea; seis grupos de apoyo entre pares; cuatro sesiones de
aprendizaje colaborativo para directivos y 10 asesorias.
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Publicaciones
en el blog

contactaron a JAMA oo SHEA

MCN en 2021
“Los encontré buscando organizaciones que trabajan
en la defensa de la salud de los latinos. La Red de
Proveedores de Servicios de Salud para Migrantes
aparecio a la cabeza de la lista”.

Medios de
36 comunicacion { ‘ univision

MCN gané un premio a la salud digital por nuestras
preguntas frecuentes que mantuvieron a los
proveedores de servicios de salud informados con las
Gltimas noticias sobre la COVID y recibimos un
reconocimiento por un articulo que ofrecio
herramientas para ayudar a mantener seguros a los
pacientes en la era de la desinformacion.

Support
our work

Your donation will
help connect migrants
with needed care!

LIDERAZGO INTELECTUAL

Estas p

Ejemplo: nuestras preguntas
frecuentes, actualizadas
periédicamente en inglés y
espafol, se lanzaron a finales
de enero de 2021.

¢ Se han actualizado 20
veces en el transcurso de
11 meses, incluyendo 8
revisiones importantes.

* Son totalmente bilinglies

¢ Hasta el 21 de diciembre,
las preguntas fueron vistas
10,656 veces en inglés y
4,638 veces en espaiol

donaciones en
14 campaiias, programas
y proyectos diferentes.

Cantidad total recaudada a través de la inversion de las bases: $197,960

Guidestar otorgé a MCN un Sello de Transparencia de Platino en 2021, el nivel mas alto de reconocimiento.

GreatNonprofits otorgd a MCN la designacién de Organizacion Sin Fines de Lucro Mejor Calificada de
2021, basandose en las resenas e historias publicadas en su sitio web.

iCONECTESE CON NOSOTROS!

www.migrantclinician.org n @migrantclinician + gTweetMCN + mmigrantcliniciansnetwork



http://www.migrantclinician.org/

