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La semana pasada...

* ;/Qué es la preparacion ante emergencias?...

* Laimportancia de establecer alianzas y generar confianza antes de que ocurra
una emergencia

* Ejemplos de lowa, Carolina del Norte y la Ciudad de Nueva York sobre:

o brotes de enfermedades infecciosas;
o el trabajo con las comunidades inmigrantes;y

o recursosy reuniones en el idioma de la comunidad.



Ponentes

Hannah Arnett Marysel Pagan Santana, DrPH, MS



Objetivos

* Explicar las funciones de las Organizaciones Comunitarias Activas en
Desastres (COAD) vy las Organizaciones Voluntarias Activas en Desastres
(VOAD) en el fortalecimiento de la preparacidon comunitaria para
emergencias.

* |dentificar estrategias para crear alianzas entre distintos sectores, conectar
a las comunidades con los recursos para emergencia e incorporar las
voces de la comunidad en la planificacidn y la respuesta ante desastres.

* Aplicar estrategias practicas para involucrar a los promotores de salud y
aumentar la participacion de las comunidades multiculturales en las
decisiones relacionadas con la preparacion para emergencias.
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Conceptos clave




Ciclo de vida de una emergencia

que
forman un ciclo continuo para manejar
los posibles riesgos y sus
consecuencias.

Estas fases comprenden una secuencia
de actividades que incluyen la
prevencion o reduccion de riesgos, la
planificacion y la capacitacion para
responder ante emergencias, la toma
de medidas inmediatas durante una
crisis y la recuperacion a largo plazo de
las comunidades afectadas.




Estructura organizacional para la respuesta a emergencias

Incident Command

COMMAND STAFF

Public Information
Officer

Lialson Officer

Operations Planning Logistics Finance/ Administration
Section Chief Section Chief Section Chief Section Chief

GENERAL STAFF

es una estructura
estandarizada para el manejo de emergencias que utiliza una estructura organizacional,
terminologia y procedimientos comunes para facilitar un manejo eficaz y eficiente de los
incidentes a nivel nacional.
Proporciona un proceso integrado para manejar la respuesta a incidentes mediante la
coordinacion de los esfuerzos de diferentes organismos y recursos, con el objetivo de proteger la
vida, los bienes y el medio ambiente.



Enfoque de la comunidad entera

Las mejores estrategias para el manejo de emergencias son
colaborativas, inclusivas e integrales. Involucran activamente a una
amplia variedad de colaboradores en la planificacion, la respuesta y la
recuperacion ante desastres. Esto incluye desde funcionarios
gubernamentales hasta empresas, organizaciones sin fines de lucro,
lideres comunitarios y personas en general.

Por ejemplo:

formadas por
organizaciones no gubernamentales (ONG), organizaciones sin fines
de lucro, grupos de fe, lideres comunitarios y otras entidades de
voluntariado trabajan de manera conjunta para crear redes que
brindan apoyo a las comunidades durante todas las fases de un
desastre, en coordinacidn con las agencias gubernamentales y otros
colaboradores.
Estas coaliciones se conocen como Organizaciones Voluntarias
Activas en Desastres (VOAD) y Organizaciones Comunitarias Activas
en Desastres (COAD), aunque las COAD a veces reciben otros
nombres como Grupo de Recuperacion a Largo Plazo (LTRG) o Red
Comunitaria de Emergencias (CEN).




% Recursos



INFORMACION

RECURSOS

FINANCIAMIENTO

APOYO

En una emergencia, jlas
conexiones son
fundamentales!



Organizaciones
comunitarias y grupos
de fe

Lideres locales

(del gobierno, electos,
comunitarios)

Agencias
gubernamentales

Donantes privados

VOAD | COAD

Ayuda mutua




Agencias
gubernamentales

Lideres locales \ Organizaciones

(electos, - VOAD|COAD ., , comunitariasy
comunitarios) grupos de fe

/N

Donantes Ayuda
privados mutua

Este no es un producto oficial del DOHMH. Este material visual preliminar (creado por Hannah G. Arnett) se utiliza unicamente con fines de capacitacion. No distribuir fuera del grupo de participantes en la capacitacion.
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Emergencias actuales

¢.Qué emergencias 0 amenazas
estan afectando a su
comunidad?



* Organizaciones locales de manejo de
casos

* Entidades beneficiarias de

_— subvenciones para el manejo de BORRADOR

casos en situaciones de desastre HGA 25

¢Qué
necesitamos?

iManos a la obral!
iA responder. (
' ¢Quién organizaray facilitara

Ayuda )
individual el trabajo?

Apoyo espiritual

y
- — . de salud mental ——_— |+ Apoyo de organizaciones de fe y sin
Vivienda fines de lucro
* Proveedoresy organizaciones de
salud mental

¢ Operaciones de albergues

e Organizaciones locales de
vivienda

* Organizaciones voluntarias
de reconstruccion

¢ Quién realiza el
trabajo a nivel local?

Coalicion para
emergencias gl

¢Cuadl es nuestra
capacidad?

Donaciones
* Prensa

¢ Conexiones externas
e Estrategias de apoyo

Difusion y Modelos organizativos

comunicaciones * Redes sociales

e e Canvas COAD

* Guias derecursos Organizacién Comunitaria
Activa en Desastres

(Cielos azules | Preparacion)

* Financiamiento
e Suministros

~

¢Qué falta? LTRG
Grupo de
Recuperacioén a Largo Plazo

(Cielos grises | Recuperacion)

“T e« Crearunaevaluacién

* Recopilar datos

* Informar sobre las necesidades
no cubiertas

¢ Quién hace qué?
¢ COmo nos unimos para lograrlo?

¢Quién falta?

Este es solo un ejemplo! Las coaliciones deben disefiarse de acuerdo con las necesidades y capacidades especificas de cada comunidad.

Este no es un producto oficial del DOHMH. Este material visual preliminar (creado por Hannah G. Arnett) se utiliza unicamente con fines de capacitacion. No distribuir fuera del grupo de participantes en la capacitacion.



Herramientas y recursos adicionales

Red de Proveedores de Servicios de Salud para Migrantes (MCN)
Centro de informacion para el manejo de emergencias y desastres relacionadas al clima | Migrant
Clinicians Network

National VOAD
VOAD

East Harlem COAD
HOME | EH COAD

Far Rockaway Non-Profit Coalition
Far Rockaway Arverne Nonprofit Coalition - Home

Lower East Side (LES) Ready
LES READY! - Disaster Preparedness and Long Term Recovery Group of the Lower East Side of Manhattan

Southern Brooklyn COAD
Home | Building Community Solutions for a Safer Future | Southern Brooklyn COAD

Staten Island COAD
SI COAD - Nonprofit Staten Island
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@ Planificacion personal ante emergencias
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Let’s Get Ready, Herramientas para la preparacion
e personal

Prescription
Preparedneis

Bl



Hannah G. Arnett

Responsable de Planificacion Comunitaria y Desarrollo de Capacidades
NYC Health | Oficina de Preparacion y Respuesta ante Emergencias



Integrando a las comunidades en la preparacion para emergencias



El doble papel de un centro de salud

Externo Interno

Conectar a las comunidades
con el apoyo del gobierno.




Impacto en las

comunidades

Fortalecimiento de las
comunidades

Desarrollo de
capacidades

Autoeficacia




El impacto de Ia movilizacion
comunitaria

Centros de salud comunitarios Comunidad

Operacional Clinico

Recursos
Humanos

Autoeficacia Salud

Programatico




Papel que cumplen los proveedores de servicios de salud

Son vistos como mensajeros de confianza

Comprenden las diferentes opciones de servicios de salud
y hacen la conexion con estos servicios

Dan apoyo a las practicas preventivas

Adaptan la informacion a las necesidades
de la comunidad de MSAW



Hable con sus pacientes y su comunidad sobre...

o Almacenamiento adecuado de los productos quimicos
=  Gavetas de seguridad
= |nventario de productos quimicos
= Equipos de proteccion personal (EPP)

o Prevencidn deriesgos laborales

o Planes de emergencia

= (Gestion de los cuidados de salud
= Salud mental




NO se trata de... SE TRATA DE...

 Decirle a la gente lo que necesita * Preguntar a la comunidad qué necesita
 Decirle a la gente qué hacer * Planificar juntos
 Organizar a la gente » Ayudar a las comunidades a organizarse

 Desarrollar un plan para la comunidad - Apoyar a la comunidad en la planificacion



El papel de los promotores de salud

(CHW)
Integracion del o Educacidn popular
CHW en el o Educacion entre pares

o Conecta al paciente con los

equipo de salud servicios

,,,,,,

: \
3 1 > San Berna\rdino, CA-\
s \



El/la promotor(a) de
salud es un miembro del
equipo de salud.

Conecta a la persona con los recursos
disponibles en su comunidad.

Proporcionan referencias/asistencia
para:

o Vivienda,
o Transporte,
o Solicitudes para

® Programas de servicios sociales
m Servicios meédicos gratuitos o de
bajo costo
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Herramientas de
implementacion en campo

Reunidén con autoridades

Reuniones con la comunidad

Reuniones de coordinacion

Talleres de capacitacion

Foros comunitarios/ grupos de discusion
Campanas de comunicacion locales
Reuniones de planeacioén locales
Reuniones de seguimiento

Ensayos de preparacion para desastres
Creacion/analisis de plan de emergencias
Documentacion de actividades
Identificacion de mensajes claves

Evaluacién participativa con la comunidad




Promueven mejoras en el acceso a la atencidn en salud

« Personalizan |la educacion en salud incorporando los valores y las creencias de la comunidad
« Crean redes y coaliciones que integran la voces de sus comunidades

e »
% - W Y P
3 Napece: ol - i
o B e o'W
e S »""{v"‘\'“'ﬂs- TR WA Db,

TSI - o
A T — TR, e

- 5

s m‘m;m\"f*‘%'%‘ﬁ,& —~ S .
—— i W

e T LS
Rl g TSGR




Ejemplos de mejores practicas

California

h 4

Las iniciativas de
preparaciony

respuesta de
Farmworkers CARE

Puerto Rico

h 4

Movilizacidn
comunitaria con
centros de salud

comunitarios durante
los huracanes

Estados Unidos

A 4

Alianza Nacional para
Campesinosy
promotores de salud
durante la pandemia
de COVID-19

Republica Dominicana

A 4

Integracion de la
estrategia en el
sistema nacional
de salud publica




SEMINARIOS ) )
SOBRE MUESTRO TRABAJO RECURSOS5 COMNECTESE MCHN AL DIA COMO APOYAR Read in English Q l.l
VIRTUALES

Centro de informacién para el manejo de emergencias y desastres relacionadas al clima

Centro de informacién para el manejo de
emergencias y desastres relacionadas al clima

MCH desarrolla y promueve confinuamente esirategias y recursos sobre emergencias relacionadas con el clima y |z gestidn de desastres, como huracanes, inundacionas,
incendios forestzles y ofros, para apoyar a los centros de salud, departamentos de salud, grupos comunitarios y profesionales clinicos mienfras se acercan a comunidades que
a menudo son pasadas por alto y brindan atencion a pacientes gque. de ofro modo, no tendrian a dénde acudir. Los siguientes recursos forman parte de un proyecto
implemantado en Puerto Rico y las Islas Wingenes de EE. UL, en el cual MCM cred madulos contenidos en un curriculo integral relacionado con emergencias climaticas y
gestién de desastres. A continuacidn, podré acceder a cada madulo y a los recursos complemantanios de MCN, agencias gubernamentales, organizacionas no
gubernamentzles y organizaciones comunitarias. Muchos de estos recursos se centran en poblaciones vulnerables gue ya enfrentan numerosas barreras para acceder 3 la

salud y la atencion médica.

Explore el contenido de los médulos parte de nuestro curriculo y vea algunes de los recursos y herramientas recomendadas a

continuvacién:

1 2

Eventosy Agricultura ante
fenémenos eventos y 0 e ante ?ven‘tcs Y
extremos fenémenos extremos fenémenos
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Curriculo de Apoyo para
Personal de Salud
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al clima resilientes

https://www.migrantclinician.org/es/temas-salud-ambiental-y-ocupacional/centro-de-
informacion-para-el-manejo-de-emergencias-y-desastres
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TLEEETRER,
ENCUENTRA

APRENDIENDO SOBRE
LOS SERVICIOS DE 5 D

Obtenga actualizaciones Asista a nuestras
desde el campo capacitaciones

E @migrantclinicians u YouTube @MigrantCliniciansNetwork

w @migrantclinicians.bsky.social ﬂ@migrantclinician m l()' @migrantcliniciansnetwork

y mucho mas en (=== www.migrantclinician.org



https://www.migrantclinician.org/es/educacion-y-capacitacion
https://www.migrantclinician.org/es/connect
https://www.migrantclinician.org/es/connect
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http://www.migrantclinician.org/
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